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Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro

EDITAL

PREGAO ELETRONICO N°. 01/2019

O Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro — COREN/RJ, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n°. 5.905, de 12/07/1973, com sede com
sede na Avenida Presidente Vargas, n° 502, 5° andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, CNPJ n°.
27.149.095/0001-66, UASG 389337 e este Pregoeiro, designado pela Portaria COREN/RJ n°.
700/2018, tornam publico, na forma da Lei n°. 10.520 de 17/07/2002, do Decreto n°. 5.450 de
31/05/2005, da Lei Complementar n°. 123 de 14/12/2006, da Lei Complementar n°® 147 de
07/08/2014, do Decreto n® 8538/2015, da Instrucdo Normativa n° 05/2017-MPDG e,
subsidiariamente, da Lei n°. 8.666 de 21/06/1993, que se acha aberta licitacdo na modalidade
PREGAO ELETRONICO, com critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL, sob
regime de execucdo indireta, considerando 0s pre¢os unitarios, mediante as condigdes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO
DATA DA REALIZACAO: 05/02/2019
HORARIO: 09 h (horéario de Brasilia/DF)

ENDERECO ELETRONICO: www.comprasgovernamentais.gov.br

CODIGO UASG: 389337

I. DOS OBJETOS

1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos continuos para o
exercicio da fungdo de TELEFONISTA CBO n° 4222-05 para as rotinas de operador de
centro telefénico, operador de mesa telefénica, operador de pabx para o pleno exercicio do
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Rio de Janeiro — Coren-RJ, pelo periodo de
12 (doze) meses, prorrogavel conforme legislacdo, em conformidade com o Termo de

Referéncia (Anexo |), parte integrante deste Edital,;


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
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1.1.  As atividades decorrentes da prestacdo do servigo objeto deste edital serdo exercidas
na sede do Coren-RJ, nas quantidades e enderecos especificados no Termo de Referéncia
(Anexo 1), parte integrante deste Edital,

1.2.  Em caso de discordancia entre as especificacdes deste objeto descritas no Comprasnet

e as especificacbes constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

I1. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1.  As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta do Cédigo de Despesas n°.
6.2.2.1.1.33.90.39.001.099 - Outros Servicos Terceirizados.

2.1.1. Origem do Recurso: Proprio.

I11. DA PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo exclusivamente microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos da LC 123/2006, interessadas cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do
artigo 8° da IN SLTI/MP n° 2, de 2010, e perante o sistema eletrénico provido pela Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacéo do Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestéo

(SLTI), por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

3.2. Para ter acesso ao sistema eletrdnico, as interessadas em participar deste Pregdo
deverao dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também
deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instrucoes

detalhadas para sua correta utilizacao.

3.3. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao COREN/RJ responsabilidade por eventuais danos decorrentes do

uso indevido da senha, ainda que por terceiros.
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3.4. NA&o poderdo participar deste Pregao:

a) empresario suspenso de participar de licitacdo e impedido de contratar com o Sistema
COFEN/COREN, durante o prazo da sancdo aplicada;

b) empresario declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua

reabilitagéo;

c) empresario impedido de licitar registrado no cadastro nacional de empresas inidéneas,

durante o prazo da sancdo aplicada;

d) empresério proibido de contratar com o Poder Publico, em razdo do disposto no art.72, §
8° V da Lei n°®9.605/98;

e) empresario proibido de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n°
8.429/92;

f) quaisquer interessados enquadrados nas vedagdes previstas no art. 9° da Lei n° 8.666/93,;

f.1) Entende-se por “participagdo indireta” a que alude o art. 9° da Lei n°® 8.666/93 a
participacdo no certame de empresa em gue uma das pessoas listadas no mencionado
dispositivo legal figure como sécia, pouco importando o seu conhecimento técnico

acerca do objeto da licitagdo ou mesmo a atuagao no processo licitatorio.
g) sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

h) empresario cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto

deste Pregdo;

i) empresario que se encontre em processo de dissolucdo, recuperacdo judicial, recuperacdo
extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo ou incorporacao;

j) sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, s6cios ou representantes legais comuns ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando

interesse econdmico em comum;

K) consorcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicdo, por tratar-se de objeto

gue ndo é considerado vultoso e nem de alta complexidade;
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I) Nao seré permitida a participacdo de cooperativas, pois 0 Sservico a ser executado apresenta

caracteristicas incompativeis com a organizacdo do trabalho nesta modalidade, tais como:

I.1). Mecanismos de comando e controle visando assegurar a ado¢do de métodos e

padrdes que serdo rotineiramente cobrados;
1.2). Relagdo de hierarquia técnica e funcional entre os profissionais;

1.3). Niveis diferenciados de responsabilizacédo técnica.

IV. INFORMACOES, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES AO EDITAL

4.1.  Os pedidos de esclarecimentos sobre este procedimento licitatério devem ser enviados
ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo publica,

exclusivamente para o endereco eletrdnico pregao@coren-rj.org.br.

4.2. Todo cidaddo € parte legitima para impugnar o presente Edital. Qualquer impugnacéo
devera ser protocolizada até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessdo publica, mediante peticdo a ser enviada exclusivamente para o endereco eletrdnico

pregao@-coren-rj.org.br.

4.3. Caberad ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do Termo de

Referéncia, decidir sobre a impugnagéo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

4.4.  Acolhida a impugnacdo aos termos deste Edital, designar-se-4& nova data para a
realizacdo da sessdo publica, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a

formulacdo das propostas.

4.5.  As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas

no endereco eletrdbnico www.comprasnet.gov.br, por meio do seguinte link: acesso

livre>pregdes>agendados, para conhecimento das licitantes e da sociedade em geral, cabendo

aos interessados em participar do certame acessa-lo para obtencéo das informac@es prestadas.


mailto:pregao@coren-rj.org.br
mailto:pregao@coren-rj.org.br
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V. DA PROPOSTA E DE SEU ENCAMINHAMENTO

51. O licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, até data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo encerrar-se-a

automaticamente a fase de recebimento de propostas.

5.1.1. O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o valor total
para o fornecimento e a sua descricdo em conformidade com as especificacbes e demais
caracteristicas do Termo de Referéncia — Anexo |, j& considerados e inclusos todos o0s

tributos, tarifas e todas as despesas decorrentes da execu¢do do objeto.

5.1.2. O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as

exigéncias do edital.

5.1.3. O licitante devera declarar, em campo préprio do Sistema, sob pena de inabilitacéo,
que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir dos

guatorze anos.

5.1.4. O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo préprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°.
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nesse diploma normativo.

5.1.5. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta, ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno

porte ou ao direito de preferéncia sujeitaré o licitante as sancGes previstas neste edital.

5.2. Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta

anteriormente encaminhada.

5.2.1. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa desclassificacdo da

proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.

5.3. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da
sessdo publica estabelecida no preAmbulo deste edital, podendo ser prorrogada a pedido do

Pregoeiro e com anuéncia do licitante.
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5.3.1. Decorrido o prazo de validade das propostas sem convocagéo para contratacdo, ficam

os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

VI. DO PRECO ESTIMADO DA CONTRATACAO

6.1. Para fins de estimativa de valor a ser pago pelo Contratante a Contratada pelo
fornecimento de materiais que é objeto do presente Edital e seus anexos, utiliza-se como valor
maximo os valores descritos na planilha - Anexo Il, os quais perfazem o valor global de R$

75.906,40 (setenta e cinco mil novecentos e seis reais e quarenta centavos)

6.2. Os precos acima indicados j& abrangem todas e quaisquer despesas para O

fornecimento de materiais na forma descrita no Anexo | — Termo de Referéncia.

6.3. A quantia apresentada acima ndo indica nenhum compromisso futuro, tdo-somente

refletindo valor estimado utilizando-se como referencial maximo para contratacéo.

VIIl. DA ABERTURA DA LICITACAO

7.1. A abertura da sessao publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data

e na hora indicada no predmbulo deste Edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

7.2. A comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera exclusivamente mediante

troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.

7.3. Cabe a licitante acompanhar as operacGes no sistema eletrbnico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da

inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

VI1I. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

8.1. O Pregoeiro analisard as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,

aquelas gue nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

8.2.  Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.


http://www.comprasnet.gov.br/
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IX. DA FORMULACAO DE LANCES

9.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances para
0 preco total do item, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente

informadas do recebimento e respectivo horario de registro e valor.

9.2. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao dltimo por ele ofertado e
registrado no sistema.

9.3.  Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor

do menor lance registrado, vedada a identificacdo da ofertante.

9.4.  Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento seréo de
exclusiva responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer

alteracdo.
9.5. Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

9.6. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor

for considerado inexequivel.

9.7. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro, que

informard, por meio de mensagem no sistema, o prazo de iminéncia.

9.8. O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o
que transcorrera periodo de tempo de até trinta (30) minutos aleatoriamente determinado,

findo o qual sera automaticamente encerrada a recep¢ado de lances.

X. DA DESCONEXAO DO PREGOEIRO

10.1. Se ocorrer a desconex@o do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema
eletrobnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem

prejuizo dos atos realizados.

10.2. No caso de desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez (10) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e reiniciara somente apds comunicagédo

expressa aos participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.
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X1. DA NEGOCIACAO

11.1. Encerrada a etapa de lances, concedido o beneficio & microempresas, empresas de
pequeno porte e cooperativas de que trata o art. 44 da Lei Complementar n° 123 de
14/12/2006, o Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo, ndo se admitindo negociar

condicdes diferentes das previstas neste Edital.

11.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas

demais licitantes.

XIl. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1. Encerrada a etapa de lances e concluida a negociacdo, quando houver, o Pregoeiro
examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade da proposta com as
especificacOes técnicas do objeto.

12.2. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem néo prevista neste Edital.

12.3. Seréarejeitada a proposta que apresentar valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando
se referirem a materiais e instalacdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a

parcela ou a totalidade da remuneracao.

12.4. O Pregoeiro poderéa solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
CORENT/RJ ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua
decisdo.

12.5. Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto a
compatibilidade de preco, o Pregoeiro solicitara da licitante o encaminhamento dos

documentos de habilitagao.

12.6. Se a proposta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias de
habilitacdo, o Pregoeiro examinaré a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem

de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda a este Edital.
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12.7. Se apo0s as etapas de lances e negociacao o valor obtido for superior ao maximo aqui
definido, o Pregoeiro desclassificara a proposta.

XI11. DA HABILITACAO

13.1. A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF (habilitagdo parcial) e
da documentacdo complementar especificada neste Edital.

13.2. As licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitacdo parcial no SICAF

deverdo apresentar documentos que supram tais exigéncias.

13.3. Realizada a habilitacdo parcial no SICAF, sera verificado eventual descumprimento
das vedacdes elencadas no item 3 — Da Participagdo na Licitacdo, mediante consulta ao:

a) SICAF, a fim de verificar a composicdo societaria das empresas e certificar eventual

participacdo indireta que ofenda ao art. 9°, I11 da Lei n® 8.666/93,;

b) Cadastro Nacional de CondenacBes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselno Nacional de Justica — CNJ, no enderego eletrénico

www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php;

c) Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, no endereco eletrdnico

www.portaldatransparencia.gov.br/ceis.

13.4. As consultas previstas na Condi¢do anterior realizar-se-40 em nome da sociedade

empresaria licitante e também de eventual matriz ou filial e de seu s6cio majoritario.

13.5. Para fins de habilitacdo, a licitante devera apresentar, ainda, a seguinte documentacédo

complementar:
13.5.1. Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT).

13.5.2. Ao menos um (1) atestado de desempenho em favor da licitante proponente, contendo
servicos de natureza semelhante aos ora licitados (atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidade e prazos com o objeto da licitacdo), fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, impresso em papel timbrado do emitente contendo razao social,

CNPJ, endereco completo da Contratante, data de emisséo, nome, cargo, telefone e assinatura


http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
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do responsavel pela emissdo do atestado, sem rasuras ou entrelinhas, atestando que a licitante
prestou servigos.

13.5.3. Comprovacao de capital social ou patrimonio liquido correspondente a 10% (dez por
cento) do valor da contratagdo, na forma dos 8§88 2° e 3° do artigo 31 da Lei 8.666/93. A
comprovacao sera exigida somente no caso do proponente apresentar resultado inferior a 01
(um) nos indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral, obtidos no SICAF.

13.6. Para fins de habilitacdo, a verificagdo em sitios oficiais de 6Orgdos e entidades

emissores de certidBGes constitui meio legal de prova.

13.7. Os documentos que ndo estejam contemplados no SICAF deverdo ser remetidos em
conjunto com a proposta de pregos, em arquivo Unico, por meio da ferramenta “Enviar anexo”

do sistema Comprasnet.

13.8. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de oOrgdos e entidades emissores de

certiddes, para verificar as condi¢des de habilitacdo das licitantes.

13.9. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da

licitante, com indicacdo do nimero de inscricdo no CNPJ.

13.10. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e

também devidamente consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

13.11. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e

documentos.

13.12. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza, sdo emitidos

somente em nome da matriz.

13.13. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma
restricdo na comprovacédo de regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado

vencedor do certame, prorrogéaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a

10
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regularizagdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais
certidGes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

13.14. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto na subcondicdo anterior,
implicara decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital,

e facultard ao Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.

13.15. Se a proposta ndo for aceitdvel ou se a licitante ndo atender as exigéncias de
habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem

de classificacdo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este Edital.

13.16. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, as licitantes serdo
declaradas vencedoras.

XIV. DO ENVIO DA DOCUMENTACAO

14.1. Os licitantes classificados provisoriamente em primeiro lugar deverdo encaminhar, no

prazo de 120 (cento e vinte) minutos, contado da solicitacdo do Pregoeiro, por meio da

ferramenta “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet a proposta de preco adequada ao lance

final e a documentacdo de habilitacio solicitada pelo Pregoeiro.

14.2.  No momento encaminhar a documentacdo, havendo a necessidade de encaminhar dois

3

ou mais, estes poderdo ser compactados no formato “.zip”, “.pdf” ou outro formato que

possibilite a juncdo dos documentos solicitados de forma e serem enviados em arquivo Unico.

14.2.1. Caso seja necessario o envio de mais de um arquivo, o sistema podera ser reaberto,

respeitando a contagem de tempo definida no item 15.1.

14.3. Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome do

licitante, com indicacdo do nimero de inscricdo no CNPJ.

14.4. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues

acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado.

14.5. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal

deverdo estar em nome da filial.

14.5.1. S0 excecOes ao subitem acima:

11
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a) aqueles documentos que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome da

matriz.

b) Se a empresa interessada comprovar a centralizacdo do recolhimento de
contribuicdes na matriz, quando entdo todos os documentos deverdo estar em nome

desta.

14.6. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma
restricdo na comprovacao de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que forem analisados os documentos e
0 Pregoeiro registrar em ata a necessidade de envio de tais certidGes atualizadas. O prazo é
prorrogavel por igual periodo, a criterio da Administracdo, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais certiddes

negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

14.7. A né&o regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto na subcondi¢do anterior,
implicard decadéncia do direito a adjudicacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste edital,

e facultara ao Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo.

14.8. Os documentos remetidos por meio eletrbnico deverdo ser encaminhados em seu

original ou copia autenticada no prazo de trés (3) dias apds o encerramento da sessdo, para

sede do COREN/RJ, aos cuidados da Comissdo Permanente de Licitacdo.

14.9. O licitante que abandona o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada

nesta secao, sera desclassificado e sujeitar-se-a as san¢des previstas neste Edital.

XV. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

15.1. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrird prazo de, pelo menos, trinta (30) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do

sistema, manifestar sua intencao de recurso.

15.2. O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intencdo de recurso manifestada,

aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo préprio do sistema.

15.3. A recorrente que tiver sua intencdo de interpor recurso aceita devera registrar as razoes

do recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando as demais
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licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, também no sistema, em igual
prazo, que comegard a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista

imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

15.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada da intencdo de interpor recurso, no
momento da sessdo publica deste Pregdo, implica decadéncia desse direito, ficando o
Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

15.5. O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

XVI. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

16.1. O objeto deste Pregdo sera adjudicado a uma Unica empresa, observado o critério
MENOR PRECO GLOBAL, a licitante vencedora depois de decididos as intencdes de
recursos, quando houver, sujeito o certame a homologacéao pela Autoridade Competente deste
COREN/RJ.

XVII. DA CONTRATACAO
17.1. A homologacdo do resultado dessa licitacdo ndo implicara direito a contratacao;

17.2. Homologado o resultado da licitagdo, os fornecedores classificados seréo convocados
para assinar o Termo Contratual, dentro do prazo de 03 (trés) dias Gteis contados da data da
convocacdo, podendo o prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado

pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela administracéo;

17.3. O Termo Contratual tera vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por

conveniéncia do Coren-RJ até o limite de 60 (sessenta) meses;

17.4. E facultado & administracdo, quando o convocado ndo assinar o contrato no prazo e
condicOes estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo,
para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condic¢des propostas pelo primeiro classificado, sem

prejuizo das sangOes cabiveis;
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17.5. A execucdo completa do contrato s6 acontecerd quando o contratado comprovar o
pagamento das obrigacdes trabalhistas referente a mdo de obra utilizada, quando da

contratacdo de servigo continuado com dedicacgédo exclusiva de mao de obra.

XVI1Il. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA E DO CONTRATANTE

18.1. As obrigagdes e responsabilidades da Contratada e do Contratante sdo as estabelecidas

nos itens 7 e 8, respectivamente, do Termo de Referéncia, anexo | deste edital.

XI1X. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

19.1. A fiscalizacdo da prestacdo dos servicos sera exercida por servidor nomeado pelo

Contratante, em complemento ao expresso no item “6” do Termo de Referéncia (Anexo I):

19.1.1. A fiscalizacdo exercida pelo Contratante ndo excluira ou reduzira a responsabilidade

da Contratada pela completa e perfeita execugéo dos itens deste edital.

19.1.2. Nos moldes do que preconiza a IN n° 5/2017 seré adotado o IMR — Instrumento de
Medicdo de Resultados, constante como Anexo Ill deste Edital para a avaliacdo e

medicdo do atendimento da qualidade dos servicos prestados.

XX. DO PAGAMENTO

20.1. Para efeito de pagamento, prevalece a oferta obtida na data da licitacdo, observando-
se a regular liquidacdo da despesa, nos termos do artigo 63 da Lei Federal n® 4.320/64,

obedecido ao disposto no artigo 71 da Lei Federal n° 8.666/93.

20.2. O pagamento sera efetuado a Contratada, mediante apresentagdo de nota fiscal,
devidamente atestada e acompanhada dos comprovantes de Certiddo Negativa de Débito
(CND), Certificado de Regularidade Junto ao FGTS e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), devendo efetivar-se no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados
da data da apresentacdo, por meio de crédito em conta bancaria do prestador do servigo.

20.3. O COREN/RJ efetuara retencdo na fonte de todos os tributos inerentes & aquisi¢cdo em

questao.

14



Processo n°: 1655/2018

Data: 01/10/2018

W(Coren® |=

Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro

20.4. Em caso de atraso no pagamento, o débito serd acrescido da taxa de 1% (um por cento)
ao més, calculada pro rata die entre o 31° dia da data do adimplemento da obrigacdo e a data

do efetivo pagamento.

20.5. O pagamento do valor global contratado se dara por fracbes mensais, apés a
apresentacdo da fatura, que serd aprovada e atestada pelo representante legal designado pelo
CORENT/RJ, e estd condicionado a apresentacdo de Certiddo Negativa de Deébito junto ao
INSS (CND), Certificado de Regularidade junto ao FGTS e Certiddo Negativa de Tributos

Federais e Divida Ativa da Unido.

XXI. DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO

21.1. No interesse do CORERN/RJ, o valor inicial atualizado da contratacdo podera ser
aumentado ou suprimido até o limite de vinte e cinco por cento (25%), com fundamento no
art. 65, 88 1° e 2°, da Lei n°. 8.666, de 21/06/1993.

21.1.1. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condic6es licitadas, os acréscimos

ou supressdes que se fizerem necessarios.

21.1.2. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido nesta clausula,

exceto as supressoes resultantes de acordo entre as partes.

XXI1. DA REPACTUACAO

22.1. As regras acerca da repactuacao do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Contrato, Anexo IV deste Edital.

XXI11. DAS PENALIDADES

23.1. A inexecucdo total ou parcial, execucdo imperfeita, mora na execucdo ou qualquer
inadimplemento ou infracdo contratual sujeita a CONTRATADA as penalidades a seguir
listadas, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal que couber:

23.1.1. adverténcia;
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23.1.2. multa de mora de até 1% (um por cento) sobre o valor total da aquisicdo, contados por
dia atil de atraso injustificado na entrega dos bens adquiridos, até o periodo maximo de 30
(trinta) dias Uteis;

23.1.3. multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total da aquisicdo, apéds esgotado o
prazo fixado no subitem anterior;

23.1.4. suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, por prazo de até 05 (cinco) anos;

23.1.5. declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica de até
05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade prevista na
alinea anterior, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos

prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢édo aplicada.

XXIV. DO CONTROLE INTERNO

24.1. O Coren-RJ fara uso da Conta-Dep0sito Vinculada, a qual faz menc¢éo a IN 5/2017 em

seu art. 18, § 1°, I, como instrumento de Controle Interno.

24.2. A CONTRATANTE deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular

dessas obrigagdes, até 0 momento da regularizacéo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis;

24.2.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracao
(ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS

decorrentes.

24.3. Na Conta-Dep6sito Vinculada - bloqueada para movimentacdo serd feito o
provisionamento de valores para 0 pagamento de ferias e 1/3 constitucional de férias, 13°

(décimo terceiro) salario, multa sobre o FGTS e contribuigdo social para rescisdes sem justa
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causa e encargos sobre ferias e 13° (décimo terceiro) salario, que serdo depositados pelo
Coren-RJ;

24.4. A movimentacdo da Conta-Deposito Vinculada — bloqueada para movimentacao
dependera da autorizacdo do Coren-RJ e sera feita exclusivamente para o pagamento das

obrigacOes previstas no item 24.3.

24.5. O saldo da conta-deposito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro

rata die;

24.6. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital que sejam retidos por
meio da Conta-Depoésito Vinculada, deixardo de compor o valor mensal a ser pago

diretamente a empresa;

24.7. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacdo da conta-

depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

24.8. A empresa contratada podera solicitar a autorizacdo do Coren-RJ para utilizar os
valores da Conta-Depésito Vinculada para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos no
subitem 24.3 de eventuais indenizacgdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes

ocorridas durante a vigéncia do contrato.

24.8.1.Na situacdo do subitem 24.8 a empresa deverd apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacfes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apés a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera
expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na Conta-Deposito
Vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias

Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatorios pela empresa.

24.8.2. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para
0 pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo trabalhista aos

trabalhadores favorecidos.

24.8.3. A empresa devera apresentar ao 0rgao ou entidade contratante, no prazo maximo de 3
(trés) dias uteis, contados da movimentacdo, 0 comprovante das transferéncias bancérias

realizadas para a quitacdo das obrigaces trabalhistas.

17



Processo n°: 1655/2018

Data: 01/10/2018

W(Coren® |=

Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro

24.9. Quando nao for possivel a realizagdo dos pagamentos a que se refere o item 24.2 pela
prépria Administracdo, esses valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica
do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e

das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS.

24.10. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdésito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato e apds a comprovagdo da quitacdo
de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servi¢co contratado, conforme
item 15 da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

24.11. Os percentuais para a provisdo mensal seguirdo o determinado no item 14 do anexo
XIl da IN 5/2017, conforme quadro abaixo:

ITEM PERCENTUAIS
130 (décimo terceiro) salario 8,33%
Férias e 1/3 Constitucional 12,10%

Multa sobre FGTS e contribuicao social
sobre 0 aviso prévio indenizado e sobre
0 aviso prévio trabalhado 5,00%
Subtotal 25,43%

Incidéncia do Submaddulo 2.2 sobre

férias, 1/3 (um terco) constitucional de
férias e 130 (décimo terceiro) salario* 7,39% 7,60% 7,82%
Total 32,82% 33,03% 33,25%

* Considerando as aliquotas de contribuicdo de 1% (um por cento), 2% (dois por cento) ou

3% (trés por cento) referentes ao grau de risco de acidente do trabalho, previstas no inciso Il
do art. 22 da Lei no 8.212, de 24 de julho de 1991.

XXV. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Para solucionar quaisquer questfes oriundas desta licitacdo, € competente, por

disposicao legal, o foro da Justica Federal da sede do COREN/RJ.
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25.2. E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promogéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo,
vedada a inclusao posterior de documento ou informacéo que deveria constar no ato da sessdo

publica;

25.3. Fica assegurado ao COREN/RJ o direito de, segundo seu interesse, revogar, a qualquer
tempo e motivadamente, no todo ou em parte, a presente licitagdo, dando ciéncia aos

participantes, na forma da legislacéo vigente;

25.4. As licitantes assumirdo todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas
e 0 COREN/RJ ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente

da conducao ou do resultado do processo licitatorio;

25.5. O resultado do presente certame serd divulgado no D.O.U. e no endereco eletrénico

http://www.coren-rj.org.br/.

25.6. Para contagem de prazos neste Edital exclui-se o dia do inicio e inclui-se o dia do
vencimento, considerando-se prorrogado até o 1° dia Gtil subsequente se 0 vencimento cair em
dia sem expediente no COREN/RJ.

25.7. Integram o presente Edital:

a) Anexo | — Termo de Referéncia;

b) Anexo Il — Planilha de Precos;

c) Anexo Il — Instrumento de Medicao de Resultados;
d) Anexo IV — Mapa de Precos;

e) Anexo V - Minuta do Contrato.

Rio de Janeiro, 08 de outubro de 2018

Diego Emanuel da Silva Pereira

Pregoeiro do COREN/RJ
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos continuos para o exercicio da
funcdo de TELEFONISTA CBO n° 4222-05 para as rotinas de operador de centro telefénico,
operador de mesa telefonica, operador de pabx para o pleno exercicio do Conselho Regional
de Enfermagem do Estado do Rio de Janeiro — COREN/RJ.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 O Conselho possui uma central telefénica com sistema PABX IP, de grande porta, com
capacidade de atendimento aos diversos setores do Regional, com isso € de primordial
importancia contar com o servico de telefonista para o encaminhamento destas chamadas de
forma eficiente. A presente contratacdo se faz necessaria diante da inexisténcia de servidores
com respectivas atribuicdes nos quadros do COREN/RJ e a necessidade de suprir a demanda
de atendimento telefonico recebida diariamente.

2.2 Por fim, registra-se que a vertente contratacdo esta prevista no Plano Plurianual em seu
Eixo Interno, Objetivo n°® 2 — Manutencdo e Aprimoramento da Infraestrutura do COREN/RJ,
contido na agdo de “Manter o funcionamento do Conselho (despesas correntes) “, que prevé
um valor de R$ 23.735.315,52 (vinte e trés milhdes, setecentos e trinta e cinco mil, trezentos e
quinze reais e cinquenta e dois centavos). Compreendendo a contratacdo de empresa

especializada na prestacao dos servicos continuados de telefonistas.

3. QUANTITATIVO, REQUISITOS, ATRIBUICOES DOS PROFISSIONAIS.
3.1. QUANTITATIVO

As atividades serdo desempenhadas na Sede do Conselho Regional de Enfermagem do Estado
do Rio de Janeiro, a Av. Presidente Vargas n® 502, obedecendo aos seguintes critérios de

quantidade e carga horaria, totalizando 06 (seis) horas trabalhadas por profissional:
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HORARIO CATSER QTD
08:00 AS 14:00 13447 01
11:00 AS 17:00 13447 01

3.2.  REQUISITOS

Os (as) funcionarios (as) alocados (as) nos postos tem que atender aos seguintes requisitos

minimos:

3.2.1. Grau de escolaridade minimo: 2° grau completo;
3.2.2. Idade superior a 18 anos;

3.2.3. Boa diccao e desembaraco ao tratar com pessoas, €;

3.2.4. Experiéncia minima de 01 (um) ano.

3.3. ATRIBUICOES GERAIS.

3.3.1. Apresentar-se diariamente ao local do trabalho de maneira asseada e com uniforme

(completo) limpo;

3.3.2. Atender as autoridades e demais usuarios do servi¢co com postura, polidez e vestuario

adequado;
3.3.3. Exercer com zelo, dedicacéo e pontualidade, as atividades que lhes séo inerentes;
3.3.4. Desempenhar com assiduidade as atribuicdes pertinentes ao cargo;

3.3.5. Manter conduta compativel com a moralidade administrativa, levando sempre ao
conhecimento do fiscal do contrato, toda e qualquer irregularidade, quando tiver ciéncia, em

razdo do cargo;
3.3.6. Cumprir e zelar pelo cumprimento das normas legais e regulamentares;

3.3.7. Atender, prontamente, as chamadas de servigos, interrompendo qualquer atividade que
por ventura esteja sendo realizada, salvo excecdo admitida a critério da chefia imediata;

3.3.8. N&o se ausentar do servico durante o expediente, sem prévia autorizacdo da chefia
imediata;

3.3.9. Tratar com urbanidade seus pares e demais servidores, usuarios ou néo;
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3.3.10. Cumprir rigorosamente seus horarios;

3.3.11. Utilizar qualquer bem patrimonial colocado a sua disposi¢do no interesse do servico
publico, vedada a utilizac&o por parte de pessoas estranhas ao quadro da CONTRATANTE.

3.3.12. Atender polidamente os chamados telefénicos da Autarquia, internos e externos,

operando tronco e ramais;

3.3.13. Efetuar ligacOes telefbnicas internas e externas e operar mesa de telecomunicacao

(PABX, Centrais Telefénicas) ou equipamentos similares;

3.3.14. Atender e efetuar triagem de ligacdes telefénicas, recepcionando-as e transferindo-as
as pessoas e setores demandados controlando e auxiliando, inclusive, as ligacGes de telefonia

automatica;

3.3.15. Registrar as ligagOes solicitadas e fazer as respectivas conferéncias nas contas
telefdnicas mensais, repassando a listagem das ligacGes e respectivos responsaveis ao setor de

Infraestrutura;

3.3.16. Verificar os defeitos nos ramais e mesa de telecomunica¢do, comunicando a
Infraestrutura ou area outra area responsavel para que sejam providenciados 0s reparos,
apontando 0s consertos necessarios a conservacao dos bens e instalagdes relacionadas a sua
funcao;

3.3.17. Comunicar imediatamente a area responsavel pela fiscalizacdo dos servicos, qualquer
anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam tomadas as medidas de

regularizacdo necessaria.

3.3.18. Observar as normas internas da reparticédo e do servico publico.

4. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. A prestacdo dos servicos ocorrera de segunda a sexta-feira, podendo esse horério de
trabalho ser alterado conforme necessidade do COREN-RJ, respeitando-se a jornada de

trabalho prevista em lei de cada profissional.

4.2. O horério sera distribuido em 2 (dois) turnos da seguinte forma:

Posto |Descrigdo dos | Jornada de Trabalho
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Servicos Duracéo . ) . )
. Inicio Fim Inicio Fim
Diaria
01 01(uma) Telefonista |6 horas 08:00 14:00
02 01(uma) Telefonista | 6 horas 11:00 17:00

4.3. O valor dos itens relativos & mdo-de-obra (salarios e demais direitos empregaticios) e
vale-refeicdo deverd ser calculado considerando-se as condicdes estabelecidas na Convencgao
Coletiva de Trabalho de cada categoria. O valor do item vale-transporte deve ser calculado
com base nos ultimos precos autorizados pelo Governo, considerando o itinerario:
residéncia/COREN-RJ/residéncia.

4.4. Os demais itens devem ser calculados de acordo com os pregos praticados no mercado
na data da apresentacdo da proposta.

4.5. Para funcdo, estima-se em 20 (vinte) horas extraordindrias como limite maximo
mensal, em caso de necessidade, para a prestacdo de servicos extraordinarios (horas-extras).
De acordo com a convencao coletiva, adotada, a empresa licitante devera apresentar o valor
do acréscimo da hora trabalhada a titulo de servicos extraordinarios (horas-extras), juntamente

com a proposta financeira de prestacao dos servicos.

5. DO CONTROLE DA CARGA HORARIA

O controle do cumprimento da carga horaria sera de inteira responsabilidade da empresa
CONTRATADA, cabendo exclusivamente a esta a substituicdo de seus funcionarios nas
ocorréncias de falta ou de interrupcdo no cumprimento da carga horaria, a fim de evitar a
descontinuidade na prestacéo dos servicos.

O atraso ndo justificado superior a 1 (uma) hora ensejara, a critério da CONTRATANTE, a
glosa de 2 (duas) horas, por ocorréncia diaria na requisi¢do que deu origem a prestacdo dos

Servigos.

6. DA FISCALIZACAO
O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistirdo na verificacdo da

conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
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assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo ser exercido por um representante do
COREN-RJ, especialmente designado na forma dos Artigos 67 e 73 da Lei n.° 8.666/93 e do
Artigo 6° do Decreto n.° 2.271/97.

1. OBRIGAQ@ES DA CONTRATADA

7.1. Responsabilizar-se, integralmente, pelos servicos contratados, nos termos da
legislacdo vigente, indicando um responséavel pela prestacdo (operacional) e um contato
administrativo (preposto) no escritério da empresa, podendo ser o0 mesmo funcionario;

7.2.  Colocar a disposicdo do COREN-RJ, a partir do primeiro dia util apds a data da
publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido, profissionais capacitados com a
mao de obra adequada, e equipamentos necessarios a boa execucdo dos servigos ora
contratados;

7.3.  Atender em até dois dias Uteis as solicitacdes de substituicdo de profissionais, quando
comprovadamente inadequados para a prestacdo dos servigos acordados;

7.4.  Substituir o empregado em caso de afastamento (doenca, faltas, férias, etc), sem
nenhum acréscimo de custo ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro;

7.5.  Executar os servi¢os contratados de acordo com as especifica¢fes constantes no Edital
e Anexos e na proposta apresentada, por meio de profissionais cujas funcdes estejam
registradas em Carteira de Trabalho;

7.6. Recolher os encargos trabalhistas, cumprir a legislacdo trabalhista, previdenciaria e
tributaria em relacdo aos servicos contratados;

7.7.  Comprovar o pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas referente a mdo de obra
realizada, quando da contratacdo de servigo continuado com dedicagédo exclusiva de méo de
obra, situacdo em que estara caracterizada a execu¢do completa do Contrato.

7.8. Regularizar, quando notificada pelo Conselho Regional de Enfermagem do Rio de
Janeiro, sob pena de sofrer as penalidades estabelecidas neste Contrato, as eventuais falhas na
execucdo dos servicos fora das especificacoes;

7.9. Adotar medidas, precaucgdes e cuidados tendentes a evitar danos materiais e pessoais a
seus empregados ou terceiros, quando da execucdo dos servigos contratados, ficando sob sua

inteira responsabilidade os prejuizos deles decorrentes;
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7.10. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, apresentando sempre que exigido, 0s comprovantes de
regularidade fiscal;

7.11. Ressarcir ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, quaisquer
prejuizos causados pelos seus empregados ao Patriménio publico, a Administracdo e/ou a
terceiros, quando da execucdo dos servigos contratados, independentemente de dolo ou culpa
de quem lhes der causa;

7.12. Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de vinte e quatro
horas, ap6s notificacdo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pela
Administracéo;

7.13. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela Administracao;

7.14. Manter os seus empregados disponibilizados a execucdo dos servigos contratados,
uniformizados, identificando-os através de crachas, com fotografia recente, e provendo-os dos
Equipamentos de Protecdo Individual-EPI’s, sempre que necessario;

7.15. Tomar decisGes compativeis com 0s compromissos assumidos;

7.16. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucdo dos servicos, em
perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos em até quarenta e oito
horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecdo, de modo a
evitar danos a rede elétrica;

7.16.1. A CONTRATADA deve disponibilizar a suas expensas equipamento de
atendimento tipo “méo livre” (headset) e troca-los periodicamente ou quando
houver perda ou danificacéo.

7.17. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo dos servicos, de
forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e
constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias do Conselho Regional
de Enfermagem do Rio de Janeiro;

7.18. Tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;
7.19. Manter os seus empregados informados quanto as normas disciplinares do Conselho
Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, exigindo sua fiel observancia, especialmente

quanto a utilizagéo e seguranca das instalagoes;
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7.20. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus empregados, acidentados ou com mal subito;

7.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranc¢a da Administracao;

7.22. Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas do Conselho
Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro;

7.23. Exercer o controle, juntamente com o fiscal designado para acompanhamento dos
servigos, sobre a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias
havidas, e apresentar relatorios mensais de frequéncia, abatendo faltas e atrasos;

7.24. Apresentar ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, na pessoa do
Fiscal do Contrato, relatério técnico mensal das atividades realizadas, constando relagdes
nominais de licencas, faltas e substituicGes, se houver, assim como, escala nominal de férias
dos empregados e seus respectivos substitutos;

7.25. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, por tudo quanto as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais e
comerciais, resultantes da execucdo do contrato, conforme exigéncia legal;

7.26. Observar conduta adequada na utilizagcdo dos equipamentos, ferramentas e utensilios,
objetivando a correta execu¢do dos servigos;

7.27. Executar os servigos em horarios que ndo interfiram com o bom andamento da rotina
de funcionamento do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro;

7.28. Acompanhar as atividades de seus empregados, possibilitando o imediato atendimento
das solicitacOes efetuadas pelo Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, em
relacdo a execucdo dos servicos contratados;

7.29. Comunicar ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro quaisquer fatos
ou circunstancias detectadas por seus empregados quando da execucdo dos servigos, que
prejudiquem ou possam vir a prejudicar a qualidade dos servicos ou comprometer a
integridade do Patriménio publico;

7.30. Controlar e responsabilizar-se pela disciplina e a apresentacdo pessoal de seus
empregados durante a execucao dos servicos contratados;

7.31. Manter sigilo sobre documentos elaborados e assuntos tratados, e abster-se da

execucdo de atividades alheias;
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7.32. Executar as demais atividades inerentes ao cargo, necessarias ao fiel desempenho do
trabalho;

7.33.  Apresentar, mensalmente, ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro,

relacdo nominal de seus empregados em atividade. Qualquer alteracdo devera ser comunicada

de imediato;

7.34. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0S acréscimos ou supressdes que se

fizerem nos servigos, em até 25% do valor contratado;

7.35. Responsabilizar-se pelo recolhimento de todos o0s encargos trabalhistas,

previdencidrios, fiscais, decorrentes da execugdo do contrato;

7.36. Submeter-se a fiscalizacdo do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro,

no gue tange ao cumprimento dos encargos sociais, bem como no que se refere a remuneracao

dos profissionais;

7.37. Pagar, até o quinto dia util do més subsequente a prestacdo dos servicos, a

remuneracdo da mao de obra utilizada nos servigos contratados, recolhendo no prazo legal, os

encargos decorrentes da contratacdo dos mesmos, apresentando ao Conselho Regional de

Enfermagem do Rio de Janeiro, mensalmente, 0s respectivos comprovantes;

7.38. Promover o pagamento de seus empregados nas datas regulares independentemente de

eventual atraso no pagamento da fatura por parte ao Conselho Regional de Enfermagem do

Rio de Janeiro, decorrente de circunstancias diversas;

7.39. Fornecer aos seus empregados, os vales transportem e alimentacdo, de acordo com o

horario de trabalho e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom e completo

desempenho de suas atividades. A empresa podera fornecer, ainda, transporte proprio aos seus

empregados, conforme Acorddo TCU-Plenério n.° 493/2006;

7.40. Fornecer o vale-refeicdo a todos os empregados até o quinto dia Gtil do més em

exercicio, obedecendo aos critérios explanados no Item anterior;

7.41. Fornecer o vale-transporte a todos os empregados até o ultimo dia Gtil do més que

antecede o més de sua competéncia, obedecendo ao itinerario de ida e volta;

7.42. N&o aceitar qualquer indicacdo de empregados feita por servidores deste 6rgao, bem

como néo incluir parentes de servidores dentre os empregados que irdo prestar 0s servigos;

7.43. Possuir em seu quadro, pessoal de reserva para que as substituicdes eventuais sejam

feitas de imediato, sem prejuizo do servico;
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7.44. Colocar a disposicdo do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro
profissionais que atendam as seguintes qualificagcdes, preservadas as demais exigéncias legais
que o cargo exigir:

7.44.1. Ter experiéncia em servicos de telefonista;

7.44.2. N&o ter antecedentes criminais registrados;

7.44.3. Estar quite com as obrigacdes eleitorais e militares;

7.45. Realizar o depo6sito bancario, na conta dos empregados para pagamento dos salarios,
em ageéncias situadas na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos
Servigos;

7.46. Autorizar ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, no momento da
assinatura do contrato, a reter, a qualquer tempo, a garantia na forma prevista na IN n°.
05/2017/MPOG.

7.47. Autorizar ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do FGTS, quando estes nao forem adimplidos;

7.48. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servigos, a emissdo do Cartdo Cidadao expedido pela Caixa Econémica Federal para todos os
em empregados;

7.49. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servicos, o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas
da Previdéncia Social e da Receita do Brasil;

7.50. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para obtencdo de extrato de

recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizacéo.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1.  Efetuar os pagamentos nas condic¢Ges pactuadas;

8.2. Comunicar a Contratadas quaisquer irregularidades observadas na execucdo dos
servigos contatados;

8.3.  Exercer a fiscalizagcdo dos servigos por servidor especialmente designado, na forma
prevista na Lei n.° 8.666/93;
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8.4.  Proceder a vistoria no local onde o servico estd sendo realizado por meio de
fiscalizacdo, anotando as ocorréncias em livro proprio, dando ciéncia & Contratada e
determinando sua regularizacéo;

8.5.  Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar 0s
servicos dentro das normas exigidas;

8.6. Exigir o afastamento e/ou substituicdo imediata de empregado que ndo merega
confianca no trato com o0s servicos prestados, que adote posturas inadequadas ou
incompativeis com o exercicio das atribuicdes que lhe foram designadas;

8.7.  Impedir que terceiros, que ndo seja a Contratada, efetuem os servicos prestados;

8.8.  Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal e do
recolhimento dos encargos sociais, em especial ao INSS e FGTS, além de outros;

8.9.  Exercer ampla e irrestrita fiscalizacdo sobre os servicos prestados pela contratada. O
exercicio dessa prerrogativa ndo exclui a responsabilidade da contratada pela ma execucao
dos servigos prestados;

8.10. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da
Contratada gue estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizacéo
Ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

8.11. Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados colocados a seu servico para
comprovar o registro de funcéo profissional,

8.12. Solicitar a Contratada a substituicdo do equipamento, cujo uso considere prejudicial a
boa conservacao de seus pertences, equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que ndo atendam

as necessidades.

9. UNIFORMES

9.1. A CONTRATADA seré responsavel pelo fornecimento de uniformes completo aos seus empregados,
disponibilizando 2(dois) trajes completos para cada empregado, no inicio da execucao do Contrato.

9.2 A partir da data prevista para inicio da execucdo dos servigos, independentemente da data de entrega
dos primeiros uniformes, devera ser substituido 01(um) traje completo a cada 06(seis) meses ou a qualquer
tempo, no prazo de 48(quarenta e oito) horas ap6s comunicagdo escrita da CONTRATANTE, sempre que nao
estejam atendendo as condigdes minimas de apresentagdo.

9.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo (relagdo nominal), cuja cOpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada a fiscalizacdo do Coren/RJ.

9.4. O custo, com os uniformes, ndo poderéa ser descontado do empregado da CONTRATADA.
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10. DA FISCALIZAGCAO DOS SERVICOS

10.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia estardo sujeitos a mais ampla, irrestrita
e rigorosa fiscalizacdo, a qualquer hora, em todas as areas abrangidas pelos mesmos,
obrigando-se a empresa a prestar todos 0s esclarecimentos necessarios que lhes forem

solicitados.

10.2. A fiscalizacdo da prestacdo de servigos serd exercida por um representante do
Coren/RJ, ao qual competird dirimir as davidas que surgirem no curso da prestacdo dos
mesmos e de tudo dara ciéncia a empresa, podendo sustar, recusar, mandar refazer ou fazer

quaisquer servigos, de forma a cumprir o contrato, tais como:

10.2.1. Verificar junto a empresa contratada, a adocdo de todas as providéncias necessarias para o bom

andamento dos servicos;

10.2.2. Emitir pareceres em todos 0s atos da empresa contratada relativos a execugdo do contrato, em especial

na aplicacdo de sancOes, alteracdes, prorrogacoes e rescisdo do contrato;

10.2.3. Acompanhar a entrega de uniformes, rejeitando os que ndo apresentarem boa qualidade e perfeito

caimento nos profissionais, ou ainda os que estiverem em desacordo com as especificacdes exigidas;

10.2.4. Solicitar as substitui¢ces coberturas quando julgar necesséario.

10.3. Na&o obstante a empresa contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo
de todos os servigcos, 0 COREN-RJ reserva-se o direito de, sem qualquer forma de restricdo a
plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre o0s

Servigos.
10.4. A existéncia da fiscalizacdo do Coren/RJ de nenhum modo diminui ou altera a

responsabilidade da contratada, na prestacdo dos servigcos contratados.

10.5. E incumbéncia do fiscal do contrato atestar fatura mensal apresentada pela contratada,
apos verificar o total cumprimento das obrigacdes pactuadas objetivando a liberacdo do

pagamento.

11.  FISCALIZACAO DIARIA
11.1. A verificacdo da adequacéo da prestacdo do servico sera realizada com base no
Acordo de Niveis de Servico, conforme definido no Contrato.
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11.2. Evitar ordens diretas aos terceirizados. As solicitacGes de servigos devem ser dirigidas
ao preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamacdes ou cobrangas relacionadas
aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

11.3. Evitar toda e qualquer alteracdo na forma de prestacao do servi¢o, como a negociacao
de folgas ou a compensagdo de jornada, uma vez que essa conduta é exclusiva do empregador.
11.4. Conferir por amostragem os empregados que estédo prestando servicos e em quais
funcOes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho,

11.5. O Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro monitorara constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para corrigir
ou aplicar san¢des quando verificar um viés continuo de desconformidade da prestacédo do
servico a qualidade exigida.

11.6. A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendera a mensuracdo dos seguintes aspectos:

11.7. Os resultados alcancados, com a verificagdo da qualidade demandada;

11.8. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

11.9. A adequacdo dos servicos prestados a rotina de execuc¢do estabelecida;

11.10. O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e

11.11. A satisfacdo do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro.

11.12. O fiscal do contrato, ao verificar que houve sub dimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucao do servico, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no Paragrafo
Primeiro do Artigo 65 da Lei n.° 8.666, de 1993.

11.13. O fiscal do contrato fara o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto
nos Paréagrafos 1° e 2° do Artigo 67 da Lei n.° 8.666, de 1993.

11.14. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela Contratada,
sobretudo quanto as obrigacOes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicacéo de
sancOes administrativas previstas no Contrato e na legislacdo vigente, podendo culminar em

rescisdo contratual, conforme disposto nos Artigos 77 e 87 da Lei n.° 8.666, de 1993;
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12. DA QUALIFICACAO TECNICA

As empresas interessadas em participar da licitagdo publica deverdo apresentar Atestado(s) de
Capacidade Técnica, firmado(s) por Pessoas Juridicas de Direito Publico ou Privado, para as quais o licitante

tenha prestado ou esteja prestando servicos pertinentes e compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia.

13. DA FORMALIZACAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

13.1.  Os servicos que compdem 0 objeto do presente Termo de Referéncia serdo formalizados mediante

contrato, conforme dispde o art. 57 da Lei n° 8.666/93.

13.2. O contrato a ser firmado tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos subseqiientes, mediante termos aditivos, até o limite de 60
(sessenta) meses, apds a verificacdo da real necessidade e com vantagens a Administracdo, nos termos do inciso
Il do Art. 57 da Lei n° 8.666/93.

13.3.  Abertura de Conta-Depo6sito Vinculada blogueada para movimentacdo, devendo ser realizado o
provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario e verba rescisorias aos
trabalhadores da contratada conforme item 09 (diretrizes especificas para a elaboragdo do ato convocatdrio) do

Estudo Preliminar -EP

14. PRECOS

14.1. Pela prestacdo dos servicos 0 COREN-RJ pagara a empresa os valores obtidos na
licitacdo, por categoria profissional, estando neles incluidos os custos diretos e indiretos,
tributos incidentes, mao-de-obra e respectivos encargos, uniformes e todas as demais
despesas, mediante comprovacdo do piso salarial fixado pela convencdo coletiva dos
Sindicatos das Categorias contratadas.

14.2. O contrato podera ser repactuado, apos interregno minimo de 01 (um) ano, a contar da
data da proposta, visando adequacdo de novos precos de mercado, observada a demonstracao
analitica da variacdo dos componentes dos seus custos.

14.3. Para os valores cotados, a empresa licitante devera apresentar planilha demonstrativa
dos custos, por categoria profissional, além dos parametros e memoria de célculo utilizado

para obtencdo dos resultados, conforme modelo anexo a este Termo de Referéncia.
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15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado, mensalmente, em moeda corrente, até 30 (trinta) dias a6s
ao atesto da prestacdo dos servigos, mediante emissdo de ordem bancéria para credito em
conta da contratada, conforme disposto no art. 40, inciso XIV alinea “a” da Lei n°® 8.666/93,
apoOs apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura com a discrimina¢do dos servicos,
devidamente atestada pelo fiscal do contrato e comprovada a regularidade da empresa, bem
como o pagamento de todos os direitos trabalhistas de cada empregado em conformidade com
a legislacdo vigente, inclusive Acordo Coletivo.

15.2. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de
circunstancias diversas ndo exime a CONTRATADA de promover o pagamento dos

empregados nas datas regulares.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1. A recusa dos profissionais no atendimento as convocagfes para o trabalho, durante o
expediente ou em horario extraordinario, constituira, exceto quando devidamente justificado,
omissdo do dever funcional e, como tal, sera registrada em relatorio, com vistas a ado¢do das
medidas disciplinares cabiveis.

16.2. N&o serdo permitidos atrasos ou saidas antecipadas, salvo em razdo de fatos
supervenientes, quando devidamente comunicados e justificados perante a chefia imediata.
16.3. A folha de ponto deverd ser assinada diariamente pelos profissionais, ficando o
encarregado da CONTRATADA responsavel por confirmar a exatiddo dos registros de
horéarios de entrada e saida, sob pena de imputacdo de responsabilidade.

16.4. A freqliéncia do més devera ser encaminhada pelo COREN-RJ, no primeiro dia atil do
més subsequente, contendo informacdes acerca de possiveis auséncias verificadas.

16.5. Os casos omissos serdo resolvidos pelo fiscal do contrato.
17. DO AMPARO LEGAL

Trata-se de pedido de servigo com base na Lei Federal n® 8.666/93.
18. PRAZO

A presente contratacdo observard o prazo de 12(doze) meses a partir da assinatura do

Instrumento contratual.
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19. FONTES DE RECURSOS

*
*

Origem dos Recursos: préprios
Elemento de despesa: 6.2.2.1.1.33.90.39.001.099 - Outros Servigos Terceirizados.
20.  DISPOSICOES FINAIS

O presente Termo de Referéncia seguird em anexo ao instrumento do contrato, indicado como

“Anexo [”.
Rio de Janeiro, 09 de novembro de 2018.
André Luiz Oliveira Ignacio
COREN MAT. 489
De acordo:
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ANEXO Il PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

In-A

N° do Processo

Licitacdo N°

Dia / / as

horas

Discriminacéo dos Servicos (dados referentes a contratacéo)

A | Data da apresentacdo da proposta (dia/més/ano)

B | Municipio/UF

C | Ano acordo, convengdo ou sentenga normativa em

dissidio coletivo

D | N°de meses de execucdo contratual

Identificacédo do Servico

Tipo de Servigo

Unidade de Medida

Quantidade total a contratar

Telefonista (Sede)

Unidade Produtiva

2
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ANEXO 11-B

Mao-de-obra

Mao-de-obra vinculada a execuc¢ao contratual

Dados complementares para composicao dos custos referentes a mao de obra

[

Tipo de servicos (mesmo servi¢co com caracteristicas
distintas)

Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO)

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria profissional (vinculada a execucéo contratual)

gl wWwiN

Data base da categoria (dia/més/ano)

Moddulo 1: Composicao da remuneracéo

Composi¢do da Remuneragdo Valor (R$)

Saléario Base

Adicional de periculosidade

Adicional de insalubridade

Adicional noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

QMmMoOlm >

Outros(especificar)

Total da Remuneracao

Maédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submodulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1 13° (decimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Valor (R$)
Férias
A 13° (décimo terceiro) Salario
B Férias e Adicional de Férias
Total

Submddulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) e outras contribuices.

2.2 | GPS, FGTS e outras contribuicdes Percentual (%0) Valor (R$)
A | INSS 20,0%

B | Salario educacao 2,5%

C | SAT

D | SESI ou SESC 1,5%

E | SENAI ou SENAC 1,0%

F | SEBRAE 0,60%
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G

INCRA

0,20%

H

FGTS

8,00%

TOTAL

Nota: O SAT a depender do grau de risco do servico ird variar entre 1%, para risco leve, de
2%, para risco medio, e de 3% de risco grave.

Submadulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte

B Auxilio-Refeicdo/Alimentacao

C Assisténcia Médica e Familiar

D Outros (especificar)

Total de Insumos diversos

Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$)
2.1 13° (décimo terceiro) Salério, Férias e Adicional de
Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribuicdes
2.3 Beneficios Mensais e Diérios
Total
Modulo 3 - Provisdo para Rescisdo
3 Provisdo para resciséo Valor
(R$)
A Aviso Prévio Indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado
C Multa sobre FGTS e contribui¢des sociais sobre 0 aviso previo
indenizado
D Aviso prévio trabalhado
E Incidéncia dos encargos do submddulo 2.2 sobre aviso prévio
trabalhado
F Multa sobre FGTS e contribuigdes sociais sobre aviso prévio
trabalhado
TOTAL
Moédulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
Submddulo 4.1 - Auséncias Legais
4.1 | Auséncias Legais Valor
(R$)
A Férias
B Auséncias Legais
C Licenca-Paternidade
D Auséncia por acidente de trabalho
E Afastamento Maternidade
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F Outros (especificar)

TOTAL
Submddulo 4.2 — Intrajornada
4.2 Intrajornada Valor (R$)
A Intervalo para repouso ou alimentacao
TOTAL
Quadro-Resumo do Mdédulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
4 Custo de Reposicédo do Profissional Ausente Valor (R$)
4.1 Auséncias Legais
4.2 Intrajornada
TOTAL
Moddulo 5: Insumos diversos
3 Insumos diversos Valor (R$)
A Uniformes
B Materiais
C Equipamentos
D Outros (especificar)
Total de Insumos diversos
Maédulo 6: Custo indireto, tributos e lucros
6 Custo indireto, tributos e lucro Percentual (%) Valor (R$)
A Custos indiretos
B Lucro
C Tributos

C.1. Tributos Federais
(especificar)

C.2 Tributos Estaduais
(especificar)

C.3. Tributos Municipais
(especificar)

TOTAL
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ANEXO I1-C

Quadro-Resumo do custo por empregado

Mao-de-obra vinculada a execucdo contratual (valor por Valor (R$)
empregado)

Modulo 1 — Composi¢do da remuneracao

Modulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Moddulo 3 — Provisdo para Rescisao

Modulo 4 — Custo de Reposicao de Profissional Ausente

mo|O|m| >

Moddulo 5 — Insumos Diversos

Subtotal (A + B + C + D+E)

| Médulo 5 — Custo Indiretos, tributos e lucro

Valor total por empregado
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ANEXO I1-D

Quadro-Resumo do valor mensal dos servicos
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ANEXO II-E

Quadro demonstrativo do valor global da proposta

Valor Global da Proposta

DESCRICAO

Valor (R$)

Valor proposto por unidade de medida (*)

Valor mensal do servico

0w >

Valor global da proposta(valor mensal do servico
multiplicado pelo numero de meses do contrato)
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ANEXO 111
IMR — INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

FINALIDADE: Garantir que a prestacdo dos servicos esteja condizente com o Contrato.
META A CUMPRIR: Realizar 100% das rotinas contratadas, alcangando alto indice de
qualidade e desempenho. O ndo cumprimento resulta no desconto da fatura mensal, de acordo
com a faixa de ajuste no pagamento que segue abaixo.

PERIODICIDADE: Mensal. Nota: A medicdo ocorrera a partir do 2° (segundo) més do
inicio da execucdo dos servicos.

FORMA DE IDENTIFICACAO DAS OCORRENCIAS: Através do levantamento
numérico de algumas anotacgdes especificas (as anotacdes especificas sdo 0s assuntos
constantes dos “itens avaliados”, abaixo descritos na tabela) langadas no Livro de Ocorréncias
da Fiscalizacéo do Contrato, devidamente assinado pela Fiscalizagdo do COREN/RJ e pela
Contratada. Cada ocorréncia apontada no Livro, se prevista nas hipéteses abaixo, resultara em
classificacdo na tabela que segue.

MECANISMO DE CALCULO: Somatorio de ocorréncias.

INSTRUMENTOS DE MEDICAQ: Somat6rio mensal geral das ocorréncias levantadas no
Livro de Fiscalizacdo, classificadas na tabela de pontuacao abaixo. O numero de repetices
das mesmas ocorréncias em um més determina o agravamento da pontuacao, segue:

e Entre 3 e 7 ocorréncias de cada item abaixo: pontuagéo 1;
e Entre 8 e 12 ocorréncias de cada item abaixo: pontuacéo 2;

e 13 ocorréncias ou mais de cada item abaixo: pontuacéo 3.

| Pontuac&o |
| Itens Avaliados (més e ano de referencia: / )yl 1 | 2 | 3 |

1. Quantidade e qualidade dos equipamentos :

1.1 Equipamentos em desacordo com as especificacoes
gualitativas do contrato.

2. Pontualidade, apresentacao pessoal de cada integrante da equipe da Contratada:

2.1 N&o apresentacao dos profissionais no posto de
trabalho, pontualmente (com tolerancia de 15 minutos de
atraso. Nao serdo computadas para este fim as ocorréncias
de cobertura).
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2.2 Servigos executados por profissionais sem cracha, ou
com uniforme incompletos, sujos, rasgados ou manchados.

3. Cumprimento do cronograma e das atividades:

3.1 Servico realizados em desconformidade com a rotina
preconizada diaria, semanal, mensal e semestral, nos
moldes do cronograma minimo exigido pela fiscalizacéo.

4. Boas praticas ambientais:

4.1 Auséncia de comunicacdo imediata de ocorréncia de
vazamentos em bebedouros, torneiras, vasos sanitarios.

4.2 Nao preocupacao com as rotinas sustentaveis do
COREN-RJ, tais como néo coleta de lixo, desperdicio de
agua e etc.

5. Atuacéo do Supervisor Administrativo:

5.1 Nao apresentacdo dos relatorios ou programacao de
servicos solicitado pela Fiscalizacdo do Contrato.

5.2 Nao assinatura no livro de Ocorréncia (ou do
Encarregado), no final de cada dia de expediente, havendo
anotacdes da Fiscalizacdo do Contrato.

Total de pontos (somatoério por coluna)

Total Geral de pontos(somatorio)

FAIXAS DE AJUSTE NO PAGAMENTO:

e Pontuacdo geral entre 1 e 3 — desconto de 1,00% na fatura mensal;

e Pontuacdo geral entre 4 e 9 — desconto de 2,00% na fatura mensal;

e Pontuacdo geral de 10 ou acima — desconto de 3,00% na fatura mensal
DATA DO ENCAMINHAMENTO DO RESULTADO DO IMR PARA A

CONTRATADA, APOS A APURACAO:

e Por meio eletronico ou

Dia:__, més , ano : e Pessoal, por meio de representante

da Contratada.
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OBSERVACOES: a) As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente
dos critérios adotados neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecucao dos
Servigos;

b) Para a validacao de cada ocorréncia anotada no Livro de Ocorréncias, pela Fiscalizacdo do
COREN/RJ, de forma a possibilitar o seu cbmputo na tabela de pontuacgdo, o Supervisor e/ou
Encarregado da Contratada deverao, a cada dia, assinar o Livro de Ocorréncias da
Fiscalizagéo;

¢) Mensalmente, apds o ultimo dia do més, a Fiscaliza¢do do Contrato do COREN /RJ devera
preencher este formulario para obtengdo do resultado do acordo de servigo, comunicando a
Contratada sobre o resultado até o segundo dia util do més subsequente. A comunicacao
podera ser feita pessoalmente, ou por meio eletrénico.

d) Cada Nota Fiscal sera encaminhada pela Comissao de Fiscalizacdo da COREN /RJ ao seu

Setor Financeiro junto com o referente formulario de ANS preenchido.
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ANEXO IV

PLANILHA DE PRECOS

Painel de Precos

New Solutions Fernando Luiz NTL média
especificacio quantidade de valor posto valor posto valor posto valor posto
item P ¢ postos mensal mensal mensal mensal
prestacdo de servicos de
1 |telefonista - sede 2 R$ 3.145,12 R$ 3.125,73 R$3.217,45| R$ 3.162,77
total mensal R$ 6.290,24 R$ 6.251,46 R$ 6.434,90| R$ 6.325,53
total anual R$75.482,88 R$75.017,52 R$77.218,80| R$  75.906,40
data:
assinatura:
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO
RIO DE JANEIRO/COREN/RJ E A EMPRESA
(PROCESSO N°

1655/2018).

Contrato N.°
Pregéo Eletrénico N° /2018

UASG: 389337

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO DE JANEIRO - COREN-
RJ, autarquia federal fiscalizadora do exercicio profissional de enfermagem no ambito do
Estado do Rio de Janeiro, ex vi da Lei Federal n.° 5.905/73, com sede na Av. Presidente
Vargas, n.° 502, 5° andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP: 20.071.000, CNPJ n°
27.149.095/001-66, doravante denominado CONTRATANTE, representado neste ato por
sua Presidente, St ANA LUCIA TELLES FONSECA, brasileira, solteira, enfermeira,
portadora da identidade profissional COREN/RJ n° 21.039 - ENF, e pela Primeira
Tesoureira, Sr* MARIA LUCIA TANAJURA MACHADO, brasileira, solteira, técnica de
enfermagem, portadora de identidade profissional COREN/RJ n°. 9254-TE-IR, ambos
empossados pela Decisdo n.° COREN RJ n.° 313/2017 de 30 de novembro de 2017, de
outro lado, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n° ,

doravante denominada CONTRATADO, neste ato representada por , resolvem
celebrar o presente CONTRATO, tendo sua celebracéo justificada e autorizada nos autos do
processo administrativo acima citado, e se regera por toda a legislacdo aplicavel a espécie,

especialmente as normas contidas na Lei Federal n°® 10.520/2002, e, no que couber a Lei
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Federal n° 8.666/1993 e suas alteragdes e o Termo de Referéncia, que passam a ser partes
integrantes do presente instrumento, observando-se, ainda, as clausulas e condi¢Ges a seguir

estabelecidas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA -DO OBJETO

2. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos continuos para o
exercicio da funcdo de TELEFONISTA CBO n° 4222-05 para as rotinas de operador de
centro telefénico, operador de mesa telefnica, operador de pabx para o pleno exercicio do
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Rio de Janeiro — Coren-RJ, pelo periodo de
12 (doze) meses, prorrogavel conforme legislacdo, os quais integram este instrumento,
independente de transcricao.

2.1.  As especificacBes do servico encontram-se pormenorizadamente descritas no Termo

de Referéncia.

3. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, iniciando-se em
e encerrando-se em , prorrogavel na forma do artigo 57, §1°
da Lei n.® 8.666/93.

3.2. A vigéncia podera ser prorrogada por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, desde que haja autorizacdo formal da autoridade competente e observados os

seguintes requisitos:
3.2.1. os servigos tenham sido prestados regularmente;
3.2.2. aContratante mantenha interesse na realizacao do servico;

3.2.3. o valor do contrato permaneca economicamente vantajoso para o Contratante;

e
3.2.4. o Contratado manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

3.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.
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3.4. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo

*
*

aditivo e antes do termo final da vigéncia.

4. CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

4.1. O valor global da presente aquisi¢cdo é de R$ ( ).

4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto

da contratacéo.

5. CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta das seguintes

dotacdes orcamentarias, para o corrente exercicio de , assim classificados:
Natureza das Despesas: 6.2.2.1.1.33.90.39.001.099 — Outros Servicos Terceirizados.
Fonte de Recurso: Proprio

Nota de Empenho:

5.2. As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das dotacGes

orcamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.

6. CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

6.1. O prazo e as condi¢des para pagamento encontram-se no item “15” do Termo de

Referéncia e sdo complementadas no item “20” do Edital.
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7. CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE E DAS ALTERACOES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Os precos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data limite para a

apresentacdo das propostas.

7.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo do Contratado,
0S precos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de um ano,
aplicando-se o Indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC ou outro que
venha a substitui-lo, exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas

apos a ocorréncia da anualidade.

7.1.2. A periodicidade de aplicacdo do indice de correcdo é de 12 (doze) meses, cujo
aniversario é contado da data limite para apresentacdo da proposta no processo
licitatorio.

7.1.3. O Contrato poderéa ser renegociado a qualquer tempo se houver desequilibrio

econdmico-financeiro, na forma da legislagdo vigente.

Eventuais alteracfes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666/1993.

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo do Contratado com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condicdes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por

cento) do valor inicial atualizado do contrato.

As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderédo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

contrato.
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8. CLAUSULA SETIMA — DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

A CONTRATADA autoriza a contratante, no momento da assinatura deste
instrumento contratual, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até 0 momento da regularizacéo, sem prejuizo

das sanc0es cabiveis;

8.1.1. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria
Administracdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de
serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas

trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

A CONTRATADA autoriza a contratante a utilizacdo da Conta-Depdsito Vinculada -
bloqueada para movimentacdo, para ser feito o provisionamento de valores para o
pagamento de férias e 1/3 constitucional de férias, 13° (décimo terceiro) salario, multa
sobre o FGTS e contribuicdo social para rescisdes sem justa causa e encargos sobre

férias e 13° (décimo terceiro) salario, que serdo depositados pelo Coren-RJ;

A movimentacdo da Conta-Depoésito Vinculada — blogueada para movimentacdo
dependera da autorizagdo do Coren-RJ e sera feita exclusivamente para o pagamento
das obrigacdes previstas no item 7.2.

O saldo da conta-deposito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro

rata die;

Os valores referentes as provisdes mencionadas que seréo retidos por meio da Conta-
Depdsito Vinculada, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a

empresa,
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8.6. A empresa contratada devera solicitar a autorizagdo do Coren-RJ para utilizar os
valores da Conta-Deposito Vinculada para o pagamento dos encargos trabalhistas

previstos, conforme o que se segue:

8.6.1. Apresente os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a
confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, serd expedida a
autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na Conta-Depdsito
Vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos

comprobatdrios pela empresa.

8.6.2. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina
exclusivamente para o0 pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual

indenizagéo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

8.6.3. A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo
méaximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentacdo, 0 comprovante das

transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigac6es trabalhistas.

8.7. Quando nao for possivel a realizacdo dos pagamentos a que se refere o item 7.1 pela
propria Administracdo, esses valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢bes
sociais e FGTS.

8.8. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depoésito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato e apds a comprovacao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico
contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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9. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. Durante a vigéncia deste CONTRATO o CONTRANTE obriga-se a cumprir
fielmente o estipulado no Termo de Referéncia e nas clausulas deste Instrumento, em

especial:

9.2. Efetuar os pagamentos nas condig¢des pactuadas;

9.3. Comunicar a Contratadas quaisquer irregularidades observadas na execucdo dos
servigos contatados;

9.4. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por servidor especialmente designado, na forma
prevista na Lei n.° 8.666/93,;

9.5. Proceder a vistoria no local onde o servico estd sendo realizado por meio de
fiscalizacdo, anotando as ocorréncias em livro proprio, dando ciéncia a Contratada e
determinando sua regularizacéo;

9.6. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa desempenhar os
servicos dentro das normas exigidas;

9.7. Exigir o afastamento e/ou substituicdo imediata de empregado que ndo mereca
confianga no trato com os servicos prestados, que adote posturas inadequadas ou
incompativeis com o exercicio das atribuicdes que lhe foram designadas;

9.8. Impedir que terceiros, que ndo seja a Contratada, efetuem os servicos prestados;

9.9. Exigir, mensalmente, os documentos comprobatérios do pagamento de pessoal e do
recolhimento dos encargos sociais, em especial ao INSS e FGTS, além de outros;
9.10. Exercer ampla e irrestrita fiscalizacdo sobre os servigcos prestados pela
contratada. O exercicio dessa prerrogativa ndo exclui a responsabilidade da

contratada pela ma execuc¢édo dos servigos prestados;

9.11. Solicitar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado
da Contratada que estiver sem uniforme ou crachd, que embaracar ou dificultar a sua
fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente;

9.12. Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados colocados a seu servigo

para comprovar o registro de funcao profissional;
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PARAGRAFO UNICO. As atribuicdes do Fiscal do Contrato, devidamente designado para
este fim, além daquelas naturalmente inerentes ao encargo, encontram-se descritas no Termo

de Referéncia.

10. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

10.1. Durante a vigéncia deste CONTRATO o CONTRATADO obriga-se a cumprir
fielmente o estipulado no Termo de Referéncia e nas clausulas deste Instrumento, em

especial:

10.2. Responsabilizar-se, integralmente, pelos servigos contratados, nos termos da
legislacdo vigente, indicando um responsavel pela prestacdo (operacional) e um
contato administrativo (preposto) no escritério da empresa, podendo ser 0 mesmo
funcionario;

10.3. Colocar a disposi¢cdo do COREN-RJ, a partir do primeiro dia Util apds a data
da publicacdo do extrato do contrato no Diario Oficial da Unido, profissionais
capacitados com a méo de obra adequada, e equipamentos necessarios a boa execucéo
dos servicos ora contratados;

10.4. Atender em até 24 horas uteis as solicitaces de substituicdo de profissionais,
quando comprovadamente inadequados para a prestacdo dos servigos acordados;

10.5. Substituir o empregado em caso de afastamento (doenca, faltas, férias, etc),
sem nenhum acréscimo de custo ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de
Janeiro;

10.6. Executar os servigcos contratados de acordo com as especificacfes constantes
no Edital e Anexos e na proposta apresentada, por meio de profissionais cujas fungdes
estejam registradas em Carteira de Trabalho;

10.7. Recolher o0s encargos trabalhistas, cumprir a legislacdo trabalhista,
previdenciaria e tributaria em relacéo aos servicos contratados;

10.8. Comprovar o pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas referente a mao de
obra realizada, quando da contratagéo de servigo continuado com dedicacdo exclusiva
de mao de obra, situacdo em que estard caracterizada a execucdo completa do
Contrato.
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10.9. Regularizar, quando notificada pelo Conselho Regional de Enfermagem do Rio

*
X
*

de Janeiro, sob pena de sofrer as penalidades estabelecidas neste Contrato, as
eventuais falhas na execucdo dos servicos fora das especificacoes;

10.10. Adotar medidas, precaucbes e cuidados tendentes a evitar danos materiais e
pessoais a seus empregados ou terceiros, quando da execugdo dos servigos
contratados, ficando sob sua inteira responsabilidade os prejuizos deles decorrentes;

10.11. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacdo, apresentando sempre que exigido, 0s comprovantes
de regularidade fiscal,

10.12. Ressarcir ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, quaisquer
prejuizos causados pelos seus empregados ao Patrimonio publico, a Administracdo
e/ou a terceiros, quando da execucao dos servigos contratados, independentemente de
dolo ou culpa de quem lhes der causa;

10.13. Manter disciplina nos locais dos servicos, retirando no prazo maximo de vinte e
quatro horas, ap6s notificacdo, qualquer empregado considerado com conduta
inconveniente pela Administracéo;

10.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela Administracao;

10.15. Manter os seus empregados disponibilizados a execucdo dos servigos contratados,
uniformizados, identificando-os através de crachas, com fotografia recente, e
provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual-EPI’s, sempre que necessario;

10.16. Tomar decisdes compativeis com 0s compromissos assumidos;

10.17. Manter todos 0s equipamentos e utensilios necessarios a execug¢ao dos servigos, em
perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até
quarenta e oito horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de
protecdo, de modo a evitar danos a rede elétrica;

10.18. Implantar, de forma adequada, a planificagédo, execucao e supervisdo dos servicos,
de forma a obter uma operagdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma
meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias

do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro;
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10.19. Tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas

*
X
*

detectadas;

10.20. Manter os seus empregados informados quanto as normas disciplinares do
Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, exigindo sua fiel observancia,
especialmente quanto a utilizagéo e seguranca das instalagdes;

10.21. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento
dos seus empregados, acidentados ou com mal subito;

10.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Administracao;

10.23. Instruir os seus empregados, quanto a prevencdo de incéndios nas areas do
Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro;

10.24. Exercer o controle, juntamente com o fiscal designado para acompanhamento
dos servigos, sobre a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as
ocorréncias havidas, e apresentar relatérios mensais de frequéncia, abatendo faltas e
atrasos;

10.25. Apresentar ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, na pessoa
do Fiscal do Contrato, relatorio técnico mensal das atividades realizadas, constando
relagbes nominais de licencas, faltas e substituicdes, se houver, assim como, escala
nominal de férias dos empregados e seus respectivos substitutos;

10.26. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, por tudo quanto as leis trabalhistas, previdenciérias,
fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do contrato, conforme exigéncia legal;

10.27. Observar conduta adequada na utilizacdo dos equipamentos, ferramentas e
utensilios, objetivando a correta execucgdo dos servigos;

10.28. Executar os servicos em horarios que ndo interfiram com o bom andamento da
rotina de funcionamento do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro;
10.29. Acompanhar as atividades de seus empregados, possibilitando o imediato

atendimento das solicitacGes efetuadas pelo Conselho Regional de Enfermagem do
Rio de Janeiro, em relacdo a execucgédo dos servigos contratados;
10.30. Comunicar ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro quaisquer

fatos ou circunstancias detectadas por seus empregados quando da execucdo dos
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servigos, que prejudiquem ou possam Vvir a prejudicar a qualidade dos servicos ou

*
X
*

comprometer a integridade do Patrimdnio publico;

10.31. Controlar e responsabilizar-se pela disciplina e a apresentacdo pessoal de seus
empregados durante a execucao dos servicos contratados;

10.32. Manter sigilo sobre documentos elaborados e assuntos tratados, e abster-se da
execucdo de atividades alheias;

10.33. Executar as demais atividades inerentes ao cargo, necessarias ao fiel
desempenho do trabalho;

10.34. Apresentar, mensalmente, ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de
Janeiro, relacdo nominal de seus empregados em atividade. Qualquer alteracdo devera
ser comunicada de imediato;

10.35. Aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se
fizerem nos servigos, em até 25% do valor contratado;

10.36. Responsabilizar-se pelo recolhimento de todos o0s encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, decorrentes da execuc¢do do contrato;

10.37. Submeter-se a fiscalizacdo do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de
Janeiro, no que tange ao cumprimento dos encargos sociais, bem como no que se
refere a remuneracao dos profissionais;

10.38. Pagar, até o quinto dia util do més subsequente a prestacdo dos servicos, a
remuneracdo da méo de obra utilizada nos servigos contratados, recolhendo no prazo
legal, os encargos decorrentes da contratacdo dos mesmos, apresentando ao Conselho
Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, mensalmente, 0s respectivos
comprovantes;

10.39. Promover 0 pagamento de seus empregados nas datas regulares
independentemente de eventual atraso no pagamento da fatura por parte ao Conselho
Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, decorrente de circunstancias diversas;

10.40. Fornecer aos seus empregados, os vales transportem e alimentagéo, de acordo
com o horério de trabalho e qualquer outro beneficio que se torne necessario ao bom
e completo desempenho de suas atividades. A empresa podera fornecer, ainda,
transporte proprio aos seus empregados, conforme Acorddo TCU-Plenario n.°
493/2006;

56



Processo n°: 1655/2018

Data: 01/10/2018

E Folhas:
Rubrica:
Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro

10.41. Fornecer o vale-refeicdo a todos os empregados até o quinto dia Gtil do més em

*
X
*

exercicio, obedecendo aos critérios explanados no Item anterior;

10.42. Fornecer o vale-transporte a todos os empregados até o Gltimo dia util do més
que antecede o més de sua competéncia, obedecendo ao itinerario de ida e volta;

10.43. N&o aceitar qualquer indicacdo de empregados feita por servidores deste 6rgéo,
bem como ndo incluir parentes de servidores dentre os empregados que irdo prestar 0s
Servigos;

10.44. Possuir em seu quadro, pessoal de reserva para que as substituicdes eventuais
sejam feitas de imediato, sem prejuizo do servico;

10.45. Colocar a disposicdo do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro
profissionais que atendam as seguintes qualificacbes, preservadas as demais

exigéncias legais que o cargo exigir:

10.45.1. N&o ter antecedentes criminais registrados;
10.45.2. Estar quite com as obrigacdes eleitorais e militares;
10.46. Realizar o deposito bancario, na conta dos empregados para pagamento dos

salarios, em agéncias situadas na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a
prestacdo dos servicos;

10.47. Autorizar ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, no
momento da assinatura do contrato, a reter, a qualquer tempo garantias e valores
referentes ao deposito na conta vinculada ou outros que se facam necessarios, dentro
da legislacdo em vigor.

10.48. Autorizar ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro, no
momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores,
bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, quando estes ndo forem
adimplidos;

10.49. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servicos, a emissdo do Cartdo Cidadao expedido pela Caixa Econdmica Federal para

todos os em empregados;
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10.50. Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servicos, o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil;

10.51. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para obtencdo de

extrato de recolhimento sempre que solicitado pela fiscalizagéo.

CLAUSULA DECIMA — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

11.1. As condicGes de entrega e recebimento do objeto sdo aquelas previstas no Termo de

Referéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO

12.1. A fiscalizacdo da execucdo sera efetuada na forma estabelecida no Termo de

Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1. As sanc¢des administrativas e o procedimento sancionatdrio estdo previstos no

Termo de Referéncia.
CLAUSULA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE

14.1. O Contratado é responsavel por danos causados ao Contratante ou a terceiros,
decorrentes de culpa ou dolo na execucao do contrato, ndo excluida ou reduzida essa
responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da
execucao por 6rgao da Administracdo.

14.1.1. O Contratado é responsavel por encargos trabalhistas, inclusive decorrentes de
acordos, dissidios e convenc@es coletivas, previdenciarios, fiscais e comerciais
oriundos da execucdo do contrato, podendo o Contratante, a qualquer tempo,
mediante prévia solicitacdo, exigir a comprovacdo do cumprimento de tais

encargos, como condi¢do do pagamento dos créditos do Contratado.
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15. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO UNILATERAL DO

CONTRATO

15.1. O presente contrato podera ser rescindido nos termos dos artigos 77 a 80 da Lei n.°
8.666/1993, por ato unilateral do Contratante, pela inexecucédo total ou parcial de

suas clausulas e condigdes ou ainda por interesse publico superveniente.

15.1.1.Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo administrativo, assegurado ao Contratado o direito ao contraditorio e

a prévia e ampla defesa.

15.1.2. A declaracdo de rescisdo deste contrato, independentemente da prévia
notificacdo judicial ou extrajudicial, produz efeitos em relagcdo ao Contratado a

partir da sua ciéncia e a terceiros a partir da publicacdo em Diério Oficial.

15.2. O termo de rescisdo sera precedido de Relatorio indicativo dos seguintes aspectos,

conforme o caso:
15.2.1. Balan¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
15.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

15.2.3. IndenizacGes e multas.

16. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS VEDAGCOES

16.1. E vedado ao Contratado:

16.1.1.caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacao

financeira;

16.1.2.interromper a execucdo contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte

do Contratante, salvo nos casos previstos em lei;

17. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO RECURSO AO JUDICIARIO

17.1.As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas ao Contratado,

inclusive perdas e danos ou prejuizos que a execucdo do contrato tenha acarretado,
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quando ndo comportarem cobranga amigavel, serdo cobrados judicialmente, caso

*
X
*

sejam superiores a garantia prestada, se for o caso, ou aos créditos que o

Contratado tenha em face do Contratante.

17.1.1. Caso o Contratante tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que
Ihe for devido, o Contratado ficard sujeita ao pagamento, além do principal do
débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo e honorarios
de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor

em litigio.

18. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA EXCECAO DE INADIMPLEMENTO

18.1. Constitui clausula essencial do presente contrato, de observancia obrigatoria por
parte do Contratado a impossibilidade, perante o Contratante, de opor,
administrativamente, excecdo de inadimplemento, como fundamento para a

interrupcao unilateral do servigo.

18.1.1. A suspensdo do contrato, a que se refere o art. 78, XIV e XV da Lei n.°
8.666/1993, se ndo for objeto de prévia autorizacdo, deverd ser requerida
judicialmente, mediante demonstracéo dos riscos decorrentes da continuidade
da execucdo do contrato, sendo vedada sua suspensdo por decisdo unilateral do

Contratado.

19. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS CONDICOES DE HABILITACAO

19.1. O Contratado se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacGes por ele assumidas, todas as condicdes de

habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.
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20. CLAUSULA DECIMA NONA — DOS CASOS OMISSOS

20.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposicOes
contidas na Lei n° 8.666/1993, na Lei n° 10.520/2002 e demais normas federais de
licitaches e contratos administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposi¢fes
contidas na Lei n° 8.078/1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e normas e

principios gerais dos contratos.

21. CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO E CONTROLE DO CONTRATO

21.1. Apos a assinatura do contrato devera seu extrato ser publicado, no prazo de 20
(vinte) dias, no Diario Oficial da Unido, correndo os encargos por conta da
CONTRATANTE.

21.1.1. O extrato da publicacdo deve conter a identificacdo do instrumento, partes,
objeto, prazo, valor, nimero do empenho, fundamento legal do ato e n° do

processo administrativo.

22. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA CONTAGEM DOS PRAZOS

22.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste contrato, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-80 0s dias consecutivos, exceto
qguando for explicitamente disposto em contrario, conforme art. 110 da Lei n.°
8.666/1993.

23. CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO DE ELEICAO

23.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Rio de Janeiro, para
dirimir qualquer litigio decorrente do presente contrato que nao possa ser resolvido
por meio consensual e amigavel, com expressa renincia a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.
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E, por estarem assim acordes em todas as condicOes e clausulas estabelecidas neste contrato,
firmam as partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e forma e para um
mesmo efeito, depois de lido e achado conforme, em presenca de testemunhas abaixo
firmadas.

Rio de Janeiro, [data]

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO DE JANEIRO — COREN-RJ

CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
14 28
NOME: NOME:
CPF: CPF
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